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	ПОЛИТИКА 
по КАЧЕСТВОТО
	“НОРД БГ ГРУП” ЕООД

	Ръководството на „НОРД БГ ГРУП”ЕООД, е решено да утвърждава фирмата като постоянен доставчик на качествени продукти и услуги, удовлетворяващи напълно изискванията на нашите клиенти. Това се постига, чрез постоянни подобрения във всички процеси и дейности, изпълнявайки поставените Цели по качеството. 
Стремежът ни е да се наложим като надежден партньор в областтите: консултиране, обучение и търговско посредничество в Северна България.
„ЗА НАС КАЧЕСТВОТО Е ОСНОВЕН ПРИОРИТЕТ 
ВЪВ ВСЯКА ЕДНА ФИРМЕНА ДЕЙНОСТ”
е девизът на "НОРД БГ ГРУП” ЕООД ,

който еднозначно определя качеството на работа 
като най-важен приоритет в нашата фирма.

Всички наши ресурси, умения и амбиции ни дават увереност, че можем да утвърждаваме доверието на клиентите ни.

Като ръководител на „НОРД БГ ГРУП”ЕООД ще прилагам принципите за фирмено управление:  

1. Насоченост към клиента

2. Лидерство

3. Приобщаване на хората

4. Процесен подход

5. Системен подход на управление

6. Непрекъснати подобрения 

7. Взимане на решения основани на факти

8. Взаимноизгодни отношения с доставчиците

Ангажирам се да оказвам пълно съдействие и да осигуряваме всички необходими ресурси за поддържане на ефикасна Система за управление на качеството, основана на стандарта ISO 9001:2008, като ще ръководя нейното развитие и усъвършенстване. 
Служителите на „НОРД БГ ГРУП”ЕООД са нашия основен капитал. За това постоянно инвестираме непрекъснато в повишаване на квалификацията и осигуряване на перфектни условия за работа. Вярваме в силите и професионализма на всички наши служители и специалисти. Ценим приноса и поощряваме участието на всеки един човек за изпълнение на тази Политика по качеството. 
Гарантирам, че тази Политика по качеството  ще бъде разбрана и прилагана в работата на всички звена на „НОРД БГ ГРУП”ЕООД.
дата: 01.05.2012г. 


             Управител:  .......................П...........................
                                                                                  /инж. Явор Живков/




